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Bitte vollständig und in Druckbuchstaben ausfüllen und absenden an profineon GmbH, Schlittweg 16, 67361 Freisbach, Fax-Nr.: 06344/969-6666 
Technischer Support: Tel 0700 / 3 22 222 5   E-Mail: support@profineon.de        
 

Service-Antrag für Privatkunden 
 
Antragsteller: 
Anrede  Vorname, Name 
                                     
Straße, Hausnummer Geburtsdatum: 
                             .   . 1 9   
PLZ Ort: 
                                     
Telefon E-Mail: 
0                                     
Telefax Mobilnummer: 
0           0                          
Persönliches Kennwort: Wunschtermin: 
Wird aus Sicherheitsgründen bei 
telefonischen Auskünften abgefragt 

für die Freischaltung 

             .   . 2 0 0 6                 
Tarifauswahl: 
 
  Tarif Downstream bis zu  Upstream bis zu  Volumen monatliche Gebühr  
  Spar 200   140 Kbit/sec    60 Kbit/sec    unbegrenzt          21,90 € 
  Standard 1000   850 Kbit/sec  150 Kbit/sec     unbegrenzt          25,90 € 
  Power 1700 1500 Kbit/sec  200 Kbit/sec  unbegrenzt          32,90 € 
Bitte ankreuzen  
Einmalige Gebühr für die Einrichtung des Internet-Zuganges und des Tarifs:   100,00 €  (ohne Hardware-Montage) 
 
Vertragslaufzeit:: 
Die Mindestvertragsdauer beträgt 1 Jahr, mit einer Kündigungsfrist von 3 Monaten zum Vertragsende. Danach ist der Vertrag 
jeweils mit einer Frist von 6 Wochen zum Quartalsende kündbar. 
Rechnungsversand:  
 
  Ich bin mit dem elektronischen Rechnungsversand einverstanden.  (Voraussetzung: funktionierende E-Mail-Adresse)  
  Ich bin mit dem elektronischen Rechnungsversand nicht einverstanden. (monatl. Aufpreis für postalischen Versand: 0,80 €)
Bitte ankreuzen  
Hinweis: 
Der Vertrag über die Bereitstellung der Internetverbindung über WLAN wird erst nach erfolgreicher Installation beim Kunden wirksam.  
D.h., Zahlungen des Kunden für die Einrichtung und für die monatlichen Entgelte werden erst fällig, wenn die Anschlussgeräte betriebsbereit 
 sind. Die Zahlung des bestellten Hardware-Paketes erfolgt per Bankeinzug innerhalb von 5 Tagen nach Zusendung. Durch meine Unterschrift  
bestätige ich, dass ich die AGB´s zur Bereitstellung von Breitband-Datendiensten und die Leistungsbeschreibung der profineon GmbH verstanden 
habe und anerkenne. Ich bin damit einverstanden, dass die im Zusammenhang mit dem Service der profineon GmbH stehenden Daten von der  
profineon GmbH gespeichert werden, soweit dies für die ordnungsgemäße Durchführung der vertraglichen Beziehungen notwendig ist.    
Widerspruchsbelehrung 
Innerhalb von 2 Wochen können Sie Ihren Service- Antrag ohne die Angabe von Gründen schriftlich widerrufen. Die Frist beginnt frühestens  mit 
dem Erhalt dieser Belehrung. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an: 
profineon GmbH, Schlittweg 16, 67361 Freisbach. 
Unterschrift :    (Antrag) Unterschrift :    (Widerspruchsbelehrung) 
 
 
 
 
       _________________________________________ 
          Ort / Datum / Unterschrift des Antragstellers 

 
 
 
 
         _____________________________________________ 
                  Ort / Datum / Unterschrift des Antragstellers 
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Einzugsermächtigung 
Vorname, Name des Kontoinhabers 
                                     
Straße, Hausnummer 
                             .   .     
PLZ Ort: 
                                     
Hiermit ermächtige ich die profineon GmbH, Konto-Nr 1015443, VR-Bank Südpfalz, BLZ 54862500, widerruflich, die 
von mir zu entrichtenden Zahlungen bei Fälligkeit im Lastschriftverfahren abzubuchen.  
Bankverbindung: 
Name des Geldinstituts/Zweigstelle BLZ 
                                     
Straße, Hausnummer Kontonummer 
                             .   .     
PLZ Ort: 
                                     
Wenn mein Konto nicht die erforderliche Deckung aufweist, besteht keine Verpflichtung, die Lastschrift einzulösen. 
Teileinlösungen werden im Lastschriftverfahren nicht vorgenommen.  
Unterschrift : (Einzugsermächtigung) 
 
 
___________________________________  _______________________________________________________ 
                    Ort / Datum                                                                                Unterschrift 
Angeforderte Hardware 
 
Hiermit bestelle ich folgendes Hardware-Paket zum Pauschalpreis von 99. -- € inkl. MwSt. 
   
 X Zugangsrouter   X Antenne    
 
 X Antennenkabel 1-8m   Wir wählen den Antennentyp nach Auswertung Ihres Fragebogens für Sie aus. 
 
 * bitte unbedingt beiliegenden Fragebogen entsprechend ausfüllen und mit dem Antrag zusenden. 
 
Installation: 
.Das gelieferte Hardwarepaket kann selbst installiert werden., da hierfür keine EDV -Kenntnisse erforderlich sind.  
   
   Ich möchte die Antenne und das Zugangsgerät NICHT selbst montieren, daher bestelle ich die  

Standardinstallation zum Pauschalpreis von 69,-- € inkl. MwSt. 
Bitte ankreuzen 
 
Die Standard- Installation beinhaltet:  
 

- Anfahrt mit Montage und Ausrichtung der Antenne  
- Verbinden eines vorhandenen PC´s  oder Switchs mit dem Zugangsgerät (max. 5m Kabelweg); Test des Internet-Zugangs
- Installation einer Außenantenne bei Bedarf (maximaler Kabelweg von der Antenne zum Zugangsgerät: 8m) 
- Die Standardinstallation ist zeitlich auf max. 1 Stunde begrenzt 

 
Die nachstehend beschriebenen Leistungen sind NICHT Bestandteil einer Standard-Installation und werden nach Aufwand  
zusätzlich berechnet: (Stundenpreis 59.--€ netto) 
 

- Verlegen von Antennenkabel ab einer Länge von  9 Metern.. 
- Installation und Konfiguration anderer vom Kunden gewünschter Geräte (z.B. WLan-Router,  Powerline, (Dlan),usw.) 
- Netzwerkkonfiguration der/des Endkunden PC´s  
 

Wird von der profineon GmbH ausgefüllt: Kundennummer:  

 



 

Fragebogen zum Antragsformular für den Dienst spotNet 
 
Bitte vollständig und in Druckbuchstaben ausfüllen und absenden an profineon GmbH, Schlittweg 16, 67361 Freisbach, Fax-Nr.: 06344/969-6666 
Technischer Support: Tel 0700 / 3 22 222 5   E-Mail: support@profineon.de        
 
Kundenname und Anschrift : 

Adresse des Aufstellungsortes für den Zugangsrouter, falls abweichend von obiger Adresse 

 
Wir bitten Sie, nachfolgende Fragen zu beantworten. Falls Sie eine Frage nicht beantworten können, lassen Sie die 
Antwort bitte offen. 
Bitte lesen Sie zur Erläuterung auch die Informationen auf der Internet-Seite www.profineon.de/hochhausen. 
 
1. Wohnlage 
 
Das Gebäude, in dem ich wohne, hat   Stockwerke inklusive EG. 

Ich wohne im   KG  EG  1. OG  2.OG  3.OG 

Der Computer / Netzwerkanschluss 
befindet sich im 

 KG  EG  1. OG  2. OG  3. OG 

 

 
Ich habe die Möglichkeit, (entweder selbst oder durch Fachpersonal)      
eine Außenantenne zu installieren ja  nein 

 
Ich stelle mein Grundeigentum als Standort für einen Funkverteiler 
 zur Verfügung 

      

 ja  nein  vielleicht 
 
2. Technik 
 
Ich habe bereits ein Netzwerk    
 ja  nein 
Falls ja:              .             .             .                           .             .             .                           .             .             .              
 IP-Adresse Netzwerk-Subnetmaske Freie IP-Adresse für den Router 
 
Ich möchte den DHCP-Dienst des Routers nutzen, um automatisch eine 
Adresse für meinen Computer zu erhalten um ins Internet zu gelangen 
 

 ja  nein  Weiß nicht  

 

 

 Bitte zeichnen Sie die Position des Raums, in dem sich der  
Computer bzw. der Netzwerkanschluss befindet, in die  
folgende Abbildung ein. Falls Sie einen Netzwerkanschluss und 
mehrere Computer haben, geben Sie bitte die Position des 
Netzwerkanschlusses an.  
 


